中站区人力资源和社会保障局

关于2023年度法治政府建设工作情况的报告

2023年，中站区人力资源和社会保障局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，积极践行习近平法治思想，深入推进法治人社建设，为中站区人力资源社会保障事业发展提供强有力的法治保障。现将工作开展情况报告如下：
一、深入推进法治政府建设
根据《2023年全市人力资源社会保障法治建设工作要点》要求，以法治人社建设为总目标，坚持以深入推进依法行政，着力提升服务效能，持续优化法治化营商环境为重点，开展我区人社法治建设工作。一是深入学习贯彻习近平法治思想。局党政主要负责人认真履行法治建设第一责任人职责，积极开展法治政府建设工作。一方面组织召开党组会议，定期听取有关工作汇报，及时研究解决有关重大问题，将法治建设纳入年度工作计划，与就业创业、社会保险、劳动保障等中心工作同部署、同推进。将习近平法治思想纳入党组理论学习中心组重要内容，每季度组织开展一次习近平法治思想学习宣传活动，组织参加中站区2023年度法治政府建设专题讲座等活动，形成局党组成员带头学、全局党员干部全员学的浓厚氛围。另一方面我局党政主要负责人和分管副职积极参加中站区2023年领导干部法律知识考试和依法行政能力测试，提高自身尊法、学法、守法、用法的自觉性，增强法治素养和依法行政能力。二是开展规范性文件清理工作。根据中站区依法治区办公室工作安排以及我局工作实际，开展规范性文件的清理工作，经确认继续有效文件2件。三是认真做好法制审核工作。对我局制定的行政执法决定文书等按规定进行法制审核，2023年，进行法制审核的行政执法文书3件，严格把关办案质量和办案程序，督促我局办案单位依法办案。四是积极做好行政复议应诉工作。2023年我局已结案行政诉讼案件5起，积极履行人民法院生效裁判，行政负责人出庭应诉率100%。五是全面落实行政执法责任制。持续推进行政执法“三项制度”落实质效提升，开展“行政执法专题”培训，规范委托行政处罚行为，整理行政执法“四张清单”，做好行政执法证件日常管理、年度审验和劳动保障监察证的备案工作。2023年新办执法证2人，劳动保障监察证换证3人，确保行政执法人员“持证上岗、亮证执法”。2023年9月参加市局法规科组织开展年度行政执法案卷评查活动，我局1起行政处罚案卷获得优秀案卷，经过评比进一步提高了我局行政执法人员对法律法规的学习理解能力、对行政违法行为的调查取证和分析研判能力，对行政执法文书的制作运用能力等。六是持续深化服务型行政执法工作。结合“万人助万企”活动，深入企业开展行政指导，切实有效帮助企业解决实际问题。开展社保政策“三送三进一打击”专项活动，搭建企业和人社部门“零距离”的沟通平台，面对面对企业职工参保缴费难点、堵点问题进行现场答疑解惑，对人社惠企政策进行全方位宣传，确保各项政策能够落到实处、见到实效。积极参加全市服务型行政执法比武练兵活动，开展中站区人社系统“微宣讲、走基层”活动20余次。组织业务骨干参加第三届全市服务型行政执法比武理论测试，加深我局执法人员对服务型行政执法理论知识的掌握，以考促学、以学促干，不断提高行政执法业务能力和工作水平。

二、依法全面履行政府职能
（一）稳就业，就业创业工作持续推进。一是聚焦重点群体，促进高质量充分就业。不断提升公共就业服务能力，全方位搭建用工求职“双向奔赴”的公共就业服务平台，实施“就业援助月”“民营企业招聘月”“春风行动”等专项活动及高校毕业生就业见习募集计划，保障高校毕业生、农民工、退役军人等重点群体就业。2023年共开展线上线下招聘会53场，提供就业岗位1.3万个，达成就业意向约1400人。二是围绕困难群体，提升就业帮扶力度。加强困难群体就业兜底帮扶，充分发挥公益性岗位的兜底保障作用。通过公益性岗位安置共帮助61名就业困难人员实现就业。三是加强“人人持证、技能河南”建设。实行“技能培训+实时跟踪服务”模式，构建技能培训全方位、全过程服务体系。

（二）优服务，人才人事工作逐步加强。强力推进“1+18”“引才聚焦”等人才政策的落地落实，实施“怀川英才计划”。对潜力人才存量摸底并建立台账，2023年潜力人才1079人，引进高层次紧缺人才691人，签订意向合作协议8个，新增博士后进站人员6人。

（三）保稳定，劳动维权工作进步明显。一是开展维护新就业形态劳动者劳动保障权益专项行动，推广电子劳动合同应用，规范平台企业用工。二是大力推进新时代和谐劳动关系创建活动，龙佰集团股份有限公司被省人社厅命名为“河南省和谐劳动关系创建示范企业”。三是开展保障农民工工资支付“百日攻坚”等专项行动，办结举报投诉案件166件，为365名农民工追讨发放工资报酬合计211.73万元，劳动保障监察举报投诉案件结案率100%，拖欠农民工工资举报投诉案件结案率100%。四是健全劳动人事争议多元处理格局，设立农民工工资争议“速裁庭”，受理案件135起，劳动争议裁决结案49起，调解结案45起，劳动人事争议仲裁结案率100%，劳动人事争议调解成功率90%。

三、规范提升服务质量效率
一是深入推进“万人助万企”活动。以人社干部“一人一企”服务制度为抓手，开展促进高质量充分就业和治欠保支“三包三联”活动，助力企业稳步健康发展。今年以来，走访企业80家，举办座谈会4次，解决问题36个，得到企业好评。二是完成划转我区3家人力资源服务机构、4家劳务派遣机构2022年度报告核验公示及许可证换发工作，新增办理1家人力资源服务机构许可，已按时限完成许可证发放及公示工作。

2023年，中站区人力资源和社会保障局在法治建设上稳步前进，取得了明显的成效，但还存在一些问题，主要表现在一是随着告知承诺制等服务方式的转变，行政执法程序还需进一步修改完善。二是随着法治政府建设提速，行政执法人员执法水平有待进一步提高。

2024年，中站区人力资源和社会保障局将深入学习习近平法治思想，持续深入推进法治人社建设，为全区人社事业发展提供坚强法治保障。一是继续深入推进行政执法“三项制度”的落实，保证严格规范公正文明执法。二是继续深化“服务型行政执法理念”在依法行政中的运用，将行政相对人的违法风险防范化解在前。三是继续加强法治培训，持续提升执法人员执法能力和水平。四是继续深化“放管服效”改革，持续优化法治化营商环境。
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